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Международная заочная научно-практическая конференция

«Проблемы обеспечения качества производства и услуг»

28-29 октября 2010 г.

Конференция посвящена 30-ти летию организации кафедры «Технологии металлов и конструирования»
Уважаемые коллеги !

Организационный комитет приглашает Вас принять участие в работе Международной заочной научно-практической конференции «Проблемы обеспечения качества производства и услуг», которая будет проводиться в Читинском государственном университете на базе Института технологических и транспортных систем.

Цель конференции:  обобщение и распространение опыта работы  связанной с проблемами качества выпускаемой продукции  в сфере производства и предоставления услуг.

Основные направления конференции: 

1. Современные технологии в обеспечении качества продукции.

2. Общие проблемы качества продукции.

3. Проблемы качества оказания услуг.

Организаторы конференции:

Правительство Забайкальского края:

Министерство образования, науки и молодежной политики Забайкальского края;

Министерство промышленности и энергетики Забайкальского края;
Читинский государственный университет:

Институт технологических и транспортных систем ЧитГУ;
ФГУ «Читинский центр стандартизации, метрологии и сертификации;

ООО Забспецстрой проект – Чита.
В конференции примут участие представители:

Забайкальского института предпринимательства Сибирского университета потребительской кооперации;

Забайкальского государственного гуманитарно-педагогического университета им. Н.Г. Чернышевского;

Забайкальского института железнодорожного транспорта;

Читинской государственной медицинской академии;

Забайкальского аграрного института-филиала ИрГСХА.

Оргкомитет конференции:

Председатель конференции:

Резник Ю.Н. – ректор Читинского государственного университета д.т.н., профессор;

Сопредседатели конференции:

Вишняков Е.В. – заместитель председателя правительства Забайкальского края;

Егоров Е.С.   -     Министерство образования, науки и молодежной политики Забайкальского края;

Лесков Г.В. – начальник отдела Министерства промышленности и энергетики Забайкальского края;

Никифорова Г.Н. – директор ФГУ Читинского центра стандартизации, метрологии и сертификации;

Филиппов В.Д. – директор ООО Забспецстройпроект.
Заместитель председателя оргкомитета конференции:

Лесков А.В. – директор института технологических и транспортных систем ЧитГУ, к.т.н., профессор.

Ученый секретарь:

Березин С.Я. – заместитель директора ИТТС ЧитГУ по научной работе, д.т.н., профессор.

Члены оргкомитета:

Грушев В.В. – декан технологического факультета ИТТС, к.т.н., доцент;

Озорнин С.П. – декан транспортного факультета ИТТС, д.т.н., профессор.

Власов А.Н. – зав. кафедрой технологии металлов и конструирования ИТТС ЧитГУ,  к.т.н., доцент;

Кулинич Т.А. – доцент кафедры технологии металлов и конструирования ИТТС ЧитГУ, к.т.н.;
Кудрявцева Т.В. – зам. директора по научной работе ЗИПСибУПК, к.э.н., доцент;

Железнов Д.в.  – зам. директора по научной работе ЗабИЖТ, к.т.н., доцент;
Курбатова Л.С. – зав. кафедрой техники, технологии и безопасности жизнедеятельности ЗабГГПУ, к.т.н., доцент.
Секретари оргкомитета:

 –  Хоботов А.И., к.т.н., доцент кафедры ТМиК;
–  Лапшакова Л.А.,  к.т.н., доцент кафедры ТМиК.

Место проведения конференции: 672039, г Чита, ул. Александро-Заводская, 30, Читинский государственный университет 

По вопросам участия и регистрации обращаться в Оргкомитет конференции по адресу: 

Кафедра технологии металлов и конструирования (ТМиК)

Адрес: г. Чита, ул. Кастринская, 1а
Телефон: (3022) 26-89-75 (Трофимова Марина Александровна), 8-9144561329 Хоботов Александр Ильич
Сайт: www.tmik.ru
E-mail info@tmik.ru; vlasov@tmik.ru
Институт технологических и транспортных систем

Адрес: г. Чита, ул. Кастринская, 1а
Телефон: (3022) 35-52-84 (Трофимова Марина Александровна)
Факс: (3022) 35-52-84   E-mail: info@tmik.ru

Условия участия

Для участия в Конференции необходимо до 01 октября 2010 г. направить на электронный адрес Оргкомитета info@tmik.ru  следующие материалы:

1.
Текст тезисов, оформленный в соответствии с требованиями;

2. Анкету участника конференции;
3.
Скан-копию (или разборчивую цифровую фотографию) квитанции об уплате оргвзноса..

Все три документа представляются одновременно в едином архивном файле формата RAR или ZIP. В качестве имени файла-архива указывается номер направления и фамилия первого автора, например, «2 Иванов.rar». В течение трех рабочих дней после получения заявки Оргкомитет электронной почтой направляет автору уведомление о получении материалов с результатами их проверки на соответствие требованиям Конференции.

Оплата регистрационного взноса предназначена для возмещения организационных расходов, издания материалов конференции и затрат на пересылку сборника материалов конференции и составляет - 300 руб. Для организаторов конференции участие бесплатное.
Банковские реквизиты для перечисления

Получатель: ИНН 7534000257    КПП 753601001
УФК по Забайкальскому краю (ОК 02 ЧитГУ л/с 03911А29630)
РАСЧЕТНЫЙ СЧЕТ: 40503810600001000001
ЛИЦЕВОЙ СЧЕТ:  03911А29630  БИК:  047601001
Банк: ГРКЦ ГУ Банка России по Забайкальскому кр. г. Чита
Назначение платежа: КОД ДОХОДОВ  07330201010010000130, п.р. 01.01. «Участие в Международной заочной научно-практической конференции «Проблемы обеспечения качества производства и услуг»»
Дополнительная информация размещена на сайте: www.tmik.ru
Требования, предъявляемые к оформлению статей (тезисов)
1. Тексты статей предоставляются на бумажном носителе в одном экземпляре (подписанный автором) и в электронном виде. 

2. Объем материалов до 4 страниц машинописного текста, набранных в текстовом редакторе Word. Параметры страницы: поля – 2,5 см верхнее, 2 см – нижнее, 3 см – левое и правое; размер (кегль) шрифта – 14; тип – Times New Roman., через один интервал. 

Первая строка – «Инициалы и фамилия автора(ов)» (шрифт жирный, выравнивание  - по правому краю).

Вторая строка – «ученая степень и звание, полное название организации» (курсив, выравнивание  - по правому краю).

Далее через двойной интервал – название докладов (прописными буквами, шрифт жирный, точка в конце заголовка не ставится, выравнивание по центру).

Ниже через двойной интервал располагается текст, печатаемый с 1,0 межстрочным интервалом. Абзацный отступ – 1,25 см. Таблицы выполняются 12 шрифтом. Список литературы содержит не более 10 источников и выполняется 12 шрифтом. Все необходимые ссылки даются внутри текста в квадратных скобках, например [1, С. 15-45], где 1 − это номер источника в предоставляемом после текста списке литературы. Оформление литературы должно соответствовать ГОСТУ. 
3.   Образец оформления статьи (тезисов).
Анкета участника конференции

Международная заочная научно-практическая конференция

«Проблемы обеспечения качества производства и услуг»
Сведения об авторе
	Ф.И.О. (полностью)
	Иванов Иван Иванович

	Уч. степень, уч. звание
	канд. экон. наук, доцент

	Заголовок статьи (тезисов)
	Анализ качества образовательных услуг

	Соавторы (ФИО полностью)
	Петров Петр Петрович

	Номер и название направления
	3: Проблемы качества оказания услуг

	Место работы (учебы)
	Московский государственный университет 

	Должность
	доцент кафедры маркетинга

	Адрес электронной почты
	ivanov@mail.ru

	Контактные телефоны (с кодом страны и города)
	+7 495 ….домашний

+7 495 …. рабочий

+7 904 ….. мобильный

	Почтовый адрес для отправки сборника(ов) (с указанием страны, почтового индекса)
	Россия, 555002, г. Москва, ул. Герцена, д.2, кв.3 


Образец оформления статьи (тезисов)
Иванов Иван Иванович

Канд. экон. наук, доцент,

Московский государственный университет

Проблемы качества оказания услуг
Текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи [2, с. 25].
Текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи (см. табл. 1).

Таблица 1

Название таблицы

	Боковик (по левому краю)
	Числа (по центру)
	Текст (по левому краю)

	Строка 1
	130
	Текст таблицы текст таблицы текст таблицы текст таблицы текст таблицы

	Строка 2
	160
	Текст таблицы текст таблицы текст таблицы текст таблицы текст таблицы


Текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи текст статьи (см. рис. 1).
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Рис. 1. Название рисунка
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